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VERİ İŞLEME SÖZLEŞMESİ 

1. Taraflar ve Tanımlar: 

Bu sözleşme, Sigorta Acentesi (bundan sonra "Veri Sorumlusu" olarak anılacaktır) ile Poliksir Yazılım 

Ltd Şti. (bundan sonra "Veri İşleyen" olarak anılacaktır) arasında aşağıda belirtilen şartlar 

doğrultusunda akdedilmiştir. 

Taraflar, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ("KVKK"), ilgili yönetmelikler ve diğer bağlayıcı 

mevzuat hükümleri çerçevesinde hareket edecek olup, kişisel verilerin işlenmesine ilişkin aşağıdaki 

hususları kabul etmişlerdir. 

2. Sözleşmenin Konusu ve Kapsamı: 

Bu sözleşme, sigorta poliçesi ve teklifi oluşturulması amacıyla sigortalılara ait kişisel verilerin Veri 

Sorumlusu tarafından işlenmesi ve ilgili süreçlerde Veri İşleyen tarafından yürütülecek veri işleme 

faaliyetlerine ilişkin hak ve yükümlülükleri düzenler. 

3. İşlenecek Kişisel Veriler: 

Veri İşleyen tarafından işlenecek kişisel veriler şunlardır: 

• Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarası, doğum tarihi vb 

• İletişim Bilgileri: Telefon numarası, e-posta adresi, ikamet adresi vb. 

• Finansal Bilgiler: Ödeme bilgileri, poliçe detayları, sigorta primi hesaplamaları vb. 

• Sağlık Verileri: Sigorta poliçesi kapsamında talep edilen tıbbi bilgiler (ilgili sigorta türüne bağlı 

olarak)  

4. Kişisel Verilerin İşlenme Amacı: 

Sigortalılara ait kişisel veriler aşağıdaki amaçlarla işlenecektir: 

• Sigorta poliçesi hazırlanması ve güncellenmesi 

• Sigorta teklifi oluşturmak ve poliçe takibi yapmak 

• Poliçe sahiplerinin risk analizlerinin yapılması 

• Ödeme ve faturalandırma işlemlerinin yürütülmesi 

• Sigorta sözleşmelerine ilişkin yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi 

• Müşteri hizmetlerinin sağlanması 

5. Veri İşleme Şartları ve Yükümlülükler: 

Veri İşleyen, aşağıdaki yükümlülüklere uymayı taahhüt eder: 

• Kişisel verileri yalnızca Veri Sorumlusu’nun yazılı talimatları doğrultusunda işleyecektir. 

• Verileri yalnızca sözleşmede belirtilen amaçlar doğrultusunda kullanacaktır. 

• KVKK ve ilgili mevzuata uygun olarak gerekli güvenlik önlemlerini alacaktır. 
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6. Veri Güvenliği ve Gizlilik Önlemleri: 

• Veri İşleyen, kişisel verileri güvenli bir şekilde saklamak ve yetkisiz erişime karşı korumak için 

gerekli teknik ve idari önlemleri alacaktır. 

• Sistemlere erişim sadece yetkili kişilerle sınırlandırılacaktır. 

• Bilgi güvenliği yönetim sistemleri ile düzenli olarak risk değerlendirmesi yapılacaktır. 

7. Saklama Süresi ve Veri İmha Politikası: 

• İşlenen kişisel veriler, ilgili mevzuatta belirtilen süre boyunca saklanacaktır. 

• Saklama süresi sona eren veriler, Veri Sorumlusu’nun talimatları doğrultusunda güvenli bir şekilde 

silinecek veya anonim hale getirilecektir. 

8. İlgili Kişilerin Hakları: 

Sigortalılar, KVKK kapsamında aşağıdaki haklara sahiptir: 

• Kişisel verilerine erişim talep etme 

• Eksik veya yanlış verilerin düzeltilmesini isteme 

• Verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme 

• Veri işleme faaliyetlerine itiraz etme 

Veri İşleyen, bu talepleri Veri Sorumlusu’nun yönlendirmesi doğrultusunda yerine getirmekle 

yükümlüdür. 

9. Denetim ve Uyum: 

• Veri Sorumlusu, veri işleme süreçlerini periyodik olarak denetleme hakkına sahiptir. 

• Veri İşleyen, denetimler sırasında gerekli belgeleri sunmayı ve işleme faaliyetlerini şeffaf bir 

şekilde açıklamayı kabul eder. 

10. Sözleşmenin Süresi ve Feshi: 

• Sözleşme, imza tarihinden itibaren yürürlüğe girer ve süresiz olarak geçerlidir. 

• Taraflardan biri, diğer tarafın yükümlülüklere uymaması halinde sözleşmeyi feshedebilir. 

11. Gizlilik ve Son Hükümler: 

• Taraflar, işlenen kişisel verileri gizli tutmayı taahhüt ederler. 

• Sözleşmeyle ilgili ortaya çıkabilecek uyuşmazlıklar, öncelikle taraflar arasında iyi niyet 

çerçevesinde çözülmeye çalışılacak olup, anlaşmazlık halinde Türkiye mahkemeleri yetkili 

olacaktır. 

 

Poliksir Yazılım Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti. 

 

Kullanıcı (Kaşe ve İmza)  


